
 

スマホ同好会 7月報告書 

平成 29年 7月 12日 

日   時  7月 9日(日)午後 1時～3時 

会   場  ふれあい文化センター旧館 2階学習室４ 

参 加 者  12名 

 

学 習 内 容 

１ 電話帳ナビによる架空請求に注意 

 

 

 

 

 

 

 

２ Iphoneアップデートの種類 

(1)  IOSをアップデートする手順 

(2) アップデートをインストール出来なかった際のエラー対策 

①  対策１ ダウンロードからやり直す。 

②  対策 2  Iphoneの空き容量を増やす。 

(3) キャリアアップデーする手順 

(4) アップデートが出来ない原因及び解決方法 

① 通信環境が悪い場合には、通信環境を確認する。 

② アプリ自体の損傷については、Appストアの IDを確認する。 

③ Appストアのサーバの障害については、バックグランドで起動しているアプリを閉じる。 

④ OSのバージョンがアプリに対応しない時には、スマホを再起動する。 

⑤ OSの不具合には、アップデートできないアプリを再インストールする。 

⑥ スマホの空き容量が不足の時には、空き容量を増やす。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 記録者  yasuさん 

ショートメールの文

面 

 

Googleで電話番号を検索 

同番号の情報は 

架空請求(注意） 

※ 8月 13日（日）同好会は休み 

次回 9月 10日（日）午後１時から 

会場 ふれあい文化センター旧館 2階 

   学習室４ 

次回テーマ 

１災害用伝言板について 

２スマホ画像に文字挿入方法について 


